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Пяти карманный сортировщик банкнот 
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Руководство пользователя 
 



  Вступление  
 

ООО «ДИИП 2000» благодарит Вас за приобретение сортировщика банкнот 

«K500 HD». 

 
 Внимательно изучите инструкцию перед использованием сортировщика. 

 

 Следуйте указаниям инструкции для корректной роботы и исключения 

повреждений и материального ущерба.  

 

 Содержание данного руководства может быть изменено без 

предварительного уведомления. 

 

Сортировщик может иметь изменения, не отраженные в данном 

руководстве. 

 

Любые части сортировщика не могут быть использованы в коммерческих 

целях без предварительного уведомления производителя. 

 

Производитель заранее выражает благодарность пользователям за 

предложения по улучшению качества продукта. 

 

 Корпорация «KISAN» делает всѐ необходимые усилия для 

совершенствования и модернизации нашей продукции.  

 

 

Спасибо.     
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Меры Предосторожности. 

 

Загрузка банкнот 

 
 Уберите из банкнот все посторонние предметы, а так же сильно поврежденные, 

загрязненные и мокрые банкноты. 

 

 Убедитесь что Ваши руки, одежда и волосы не попадут в сортировщик во время 

работы. 

 

 Расправьте загнутые углы на банкнотах перед пересчетом. 

 

 

 Уложите банкноты как показано на рисунке. 

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

   

 

       Ежедневная проверка.   

 
  НЕ ЗАБУДЬТЕ отключить электрический кабель из розетки перед проверкой!!! 

 

 

  НЕ ИСПОЛЬЗУЙТЕ химические вещества для очистки сортировщика, это 

может привести к порче корпуса и других частей сортировщика. 

 

 

  При продолжительной работе пыль и посторонние предметы могут налипнуть 

на датчики, вызывая ошибки в работе. 

 

 

 Используйте кисть для устранения загрязнений.   

 

 

 

 

 

 



 

 Безопасное использование 

 
 НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ сортировщик рядом с нагревательными приборами. 

 НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ сортировщик под прямым солнечным светом. 

 НЕ РАСПОЛАГАЙТЕ сортировщик в запыленных местах и на неустойчивых 

поверхностях. 

 НЕ ПЫТАЙТЕСЬ разобрать или отремонтировать сортировщик самостоятельно. 

 

 НЕ РАЗМЕЩАЙТЕ тяжелые предметы или емкости с жидкостями на сортировщике. 

 

 НЕ ПРИЛАГАЙТЕ чрезмерных усилий при открытий крышек сортировщика. 

 

 УБЕДИТЕСЬ в надежности заземления и исправности шнура питания. 

 

Отключите сортировщик от электрической сети перед обслуживанием или заменой 

предохранителя. 

 

 НЕ ТЯНИТЕ  за шнур при отключении сортировщика от сети. 

 

Храните и используйте сортировщик при следующих условиях: 

Температура: от 0 до 35 С˚ (для использования) 

                          от -10 до -45 С˚ (для хранения) 

  Влажность 20%-90% 

 

НЕ ПРИКАСАЙТЕСЬ к дисплею острыми предметами, такими как ручка, 

карандаш. 

 

Если сортировщик не используется продолжительное время, накрывайте еѐ 

чехлом во избежание загрязнения датчиков. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



Технические характеристики 

 

 

Количество карманом 

 
5 (4+1) 

Вместимость приемных карманов 

 
200 листов 

Вместимость кармана отбраковки 

 
100 листов 

Вместимость загрузочного кармана 1000 листов 

Скорость пересчета 

 
1000 листов/мин 

Скорость сортировки по ветхости 

 
1000 листов/мин 

Количество валют (максимум) 

 
40 (опционально) 

Максимальные габариты купюр 

 
100-185   х  50-90 мм 

Операционная панель 
External 7 Touch Display  

(800 x 480 Pixels) 

Питание 

 
Стабилизированное ~220В, 50 Гц. 

Габариты 

 
338мм(Ш) 415мм (Г) 575мм (В) 

Вес 

 
38кг 

Операционная система 

 
LINUX 

Распознаваемые признаки 

банкнот 

UV, MG(18ch), IR, US(21ch), 

Видимый образ (Dual CIS) 

Интерфейс 

 

USB, LAN(2 шт), serial (3шт), 

HDMI(для Операционной панели) 

 

 

 

 

 

 



 

Внешний вид 
 

Вид сверху. 

 

 

                                                                        Винт регулировки зазора 

 

 

 

 

                                                                         Кнопка открытия 

 

 

 

 

 

 

Вид спереди 

   

      Ограничители купюр  

   

      Загрузочный карман  

              

Информационный  

             дисплей 

Карман А  

 

 

Карман В 

 

      

Карман С  

                                                                                           

                                     Кнопка СТАРТ/СТОП 

Карман D                                                                           USB интерфейс     

 Карман отбраковки 

 

 

 

 

 



Вид сзади 

  

    

 

 

 

                                                                                                      
                                                                                                 Крышка блока детекции 

 

 

 

                                                                                                                                  Задняя крышка 

 

 

 

                                                                                                                                   Крышка фильтра 

 

 

 

 

                                                                                                                                  Разъѐм для подключения          

                                                                                                                                   питания  

Кнопка ВКЛ/ВЫКЛ. 
 
 

 

 

    Разъѐм для Micro SD 

    USB интерфейс 

    Операционная панель 

    LAN интерфейс 

    Для подключения к ПК 
                                    
               COM1 

               COM2 

 Для подключения к ПК 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Распаковка сортировщика 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Внимание 

 Пожалуйста, удалите защитную плѐнку с загрузочного кармана перед 

использованием сортировщика. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Необходимые условия для установки: 

 

Помните, что сортировщик чувствителен к воздействию внешней среды. 

Пожалуйста, установите изделие на безопасной и ровной поверхности. 

 

Не устанавливайте изделие : 

вблизи любого источника тепла, например отопительные системы; 

в антисанитарных и пыльных местах; 

в местах, подверженных прямым солнечным лучам. 

 

Рекомендуемые расстояния от сортировщика до других объектов, 

используемые во время установки. 

 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Начало работы 

 

Чтобы открыть переднюю крышку, нажмите кнопку открытия, и двумя 

руками потяните крышку на себя (машина перестанет работать, при 

открытии крышки). 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Держите крышку обеими руками и потяните еѐ осторожно, пока она не 

встанет на место. 

Закрывая крышку, берегите руки и пальцы. 

 

Открытие задних крышек 

 

                                                                    

 

                                                                    Нажмите кнопку на блоке детекции 

                                                                    и потяните. 

  

 

                                                                     Возьмите за ручку задней крышки 

                                                                     и потяните. 

 

 

                                                                      Потяните за ручку крышки 

                                                                      пылевого фильтра. 

 

 

 

 



Операционная панель 

 
Панель управления может быть размещена в соответствии с рабочей 

обстановкой пользователя. 

 

Горизонтальное расположение 

  

 

 

 

 

 

Вертикальное расположение 

Высоту ОП можно регулировать путем присоединения на соответствующие 

отверстия для винтов, расположенных в приѐмных карманах. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Изменение направления кабеля 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Эксплуатация 

 

1. Сортировщик будет запущен, когда банкноты будут уложены в 

загрузочный карман, и прекратит работу, когда загрузочный карман 

будет пуст или когда счѐтный карман заполниться. 

2. Когда открыта крышка, сортировщик автоматически перестаѐт работать. 

3. Информация на операционной панели будет сброшена после того как 

будут очищены счѐтные карманы. 

4. Сортировщик остановится, когда карман отбраковки заполнится, и 

запустится когда карман отбраковки очистить. 

5. Сортировщик остановится, когда счѐтные карманы А и В заполнятся 

одновременно, и запустится когда один из карманов очистится от 

банкнот. 

6. Сортировщик остановится, когда произойдѐт замятие, и не будет 

работать, пока не извлечь замятую банкноту.  

 

Запуск  

 

1. Включите сортировщик, нажав кнопку Вкл./Выкл.  

2. Через 20 секунд на операционной панели появится загрузка и 

автоматически будет запущен тест сортировщика. 

 

 
 

 

 

 

Вход пользователя 

 

Для входа в рабочий режим необходимо 

выбрать пользователя и ввести пароль. 

Если пользователь деактивируется,  

сортировщик автоматически переходит  

в режим ожидания.   

 

 

 
 



Основное меню 
 

                                                              1         2      3 4  5  6   7               8 

   

 

 

                                                                                                                              9 
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                                               14 

 

                                               13                                                                          11 

 

 

 

                                              12 

 

1. Выбор валюты 

2. Индикация режима пересчета 

3. Индикация режима суммирования 

4. Индикация режима серийных номеров 

5. Индикация детекции скотча 

6. Индикация скорости пересчета 

7. Индикация подключения USB накопителя 

8. Дата/Время 

9. Размер фасовки (указывается в каждом окне на всех карманах) 

10. Количество просчитанных банкнот 

11. Индикатор наличия банкнот в кармане возврата (появляется при 

попадании банкнот в карман отбраковки) 

12. Кнопки управления  

13. Серийный номер последней просчитанной банкноты 

14. Общий итог  

 



Основные функции 
 

Основной/Детальный режимы 

Во время просчета, данные по просчету выводятся на основной экран. 

Как только просчет закончится, на экране появится детальный вид 

результатов просчета. 

   

                    Основной экран                                   Детальный вид 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Выбор валюты 

Нажмите, на экране, на изображение флага 

для выбора (изменения) валюты. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Выбор режима 
Основные режимы для пересчета :  

 

 

 

В режимах Пересчет, Ветхость, Лицо, Ориентация, Лицо_Ориентация 

можно выбрать метод пересчета :  

Выберите режим и нажмите кнопку  

Если кнопка  не была нажата, сортировщик вернѐтся в 

первоначальный режим. 

 

Просчет банкнот всех номиналов во все карманы.  

Режим Описание 
 

 

Номинал 

All Auto: Просчет банкнот будет производится 

автоматически во все карманы одного номинала. 

Auto: Просчет банкнот одного номинала, по первой 

просчитанной банкноте. 

Mix: Просчет банкнот всех номиналов во все карманы. 

Other: не распределенные номиналы. 

Ветхость Смешанные, АТМ., Автоматически, Не годные, 

АТМ. + Годные,Годные. + Не годные. 

 

 

 

 

Ориентация 

All Auto: Просчет банкнот производится автоматически 

во все карманы ориентированные по одной стороне 

банкноты. 

Auto: Просчет банкнот производится по одной стороне 

банкноты, по первой просчитанной банкноте. 

Mix: Просчет банкнот будет производится по всем 

сторонам банкноты. 

Лицо Верх, Лицо Низ, Рубашка Верх, Рубашка Низ, 

Лицо, Рубашка, Верх, Низ. 

Режим 

Старый/Новый 

All Auto: Просчет банкнот будет производится во все 

карманы одного номинала. 

Auto: Просчет банкнот будет производится по первой 

обнаруженной банкноте. 

Старый, Новый, СНовый. 

 



Установка фасовки 
 

Количество банкнот (фасовка) может устанавливаться для каждого 

кармана от 1 до 200. 

 

 

 

 

При нажатии кнопки  

фасовка будет изменяться:  

10 / 20 / 50 / 100 / 150 / 200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

При удержании кнопки  

появится окно с индивидуальной 

установкой фасовки для каждого 

кармана. 

 

 

 

 

 

 

 

 



Режим пересчета 

 
Сортировка и пересчет по номиналу в автоматическом режиме или ручном. 

В режиме пересчета можно выбрать дополнительные настройки: 

Авто/Микс/Номинал/Лицо_Ориентир/Старые-Новые/Скотч  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Режим ветхости 
 

Сортировка АТМ., Годных, Ветхих банкнот. 

В режиме ветхости можно выбрать дополнительные настройки: 

Авто/Микс/Номинал/Лицо_Ориентир/Старые-Новые/Скотч  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Режим сортировки по ветхости 
 

В режиме сортировки по ВЕТХОСТИ сортировщик определяет физическое 

состояние банкноты, наличие повреждений на банкнотах, а так же наличие 

скотча. Банкноты состояния ГОДНЫЕ будут просчитаны, проверены на 

подлинность и уложены в счетный карман. Банкноты состояния ВЕТХИЕ, 

подозрительные и не распознанные будут отбракованы в карман возврата. 

В режиме сортировки по ветхости возможен выбор пересчета всех 

номиналов (МИКС), или одного номинала (АВТО). 

При выборе режима сортировки банкнот по ветхости Вам будет 

предложено три метода обработки банкнот. 

 

                                            Обработка банкнот качества АТМ. (банкомат) 

 

 

                                      Обработка банкнот качества Годные 

 

                                      Обработка ветхих банкнот 

   

 

Для изменения уровня обработки, необходимо нажать кнопку MENU, далее 

Параметры ветхости     

   

 

 

В меню Параметры ветхости воспользуйтесь кнопками ПРАВО и ЛЕВО. 

Чем ниже будет выставлен уровень сортировки, тем больше  банкнот 

попадет в карман отбраковки. После выбора необходимого уровня, 

необходимо нажать кнопку ACCEPT. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Режим сортировки по лицу 
 
 В режиме сортировки по ЛИЦУ сортировщик определит сторону, по 

первой просчитанной банкноте (лицо или рубашка), и все последующие 

банкноты только с таким расположением по стороне будут просчитаны. 

Банкноты, вложенные другой стороной, а так же подозрительные (ИК, УФ, 

МГ и др.) 

Будут отброшены в карман возврата. 

 Пример: Если первая просчитанная банкнота будет расположена лицом 

вниз, то все последующие банкноты, вложенные лицом вниз, будут 

просчитаны. Банкноты, расположенные лицом вверх будут отброшены в 

карман возврата. 

Возможен выбор пересчет всех номиналов (МИКС), или одного номинала 

(АВТО). 

 

 

 Режим сортировки по ориентации 
В режиме сортировки по ОРИЕНТАЦИИ сортировщик определит 

ориентацию, по первой просчитанной банкноте (лицо-верх, лицо-низ, 

рубашка-верх или рубашка-низ) Банкноты, вложенные другой ориентации, 

а так же подозрительные (ИК, УФ, МГ и др.) банкноты будут отбракованы 

в карман возврата. 

Пример: Если первая просчитанная банкнота расположена лицом вниз и 

верхом рисунка вперед, то все остальные банкноты расположены так же 

будут просчитаны. Банкноты, расположенные в других ориентациях будут 

отбракованы в карман возврата. 

Возможен выбор пересчета всех номиналов (МИКС), или одного номинала 

(АВТО). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Дисплей 
 

 

 

 

 

Итог и количество просчитанных купюр 

сортировщик показывает автоматически  

после полного опустошения загрузочного 

кармана. 

 

 

 

Отбраковка. 

 

Банкноты не прошедшие проверку 

сортировщика попадают в карман Reject 

(карман отбраковки). 

 

 

 

На дисплее появляется надпись  (R - в кармане отбраковки есть 

банкноты, цифра показывает количество банкнот попавшие в карман 

отбраковки). 

 

 

 

Нажмите на кнопку  появится окно по отбракованным банкнотам: 

 

 

 

 

Здесь показаны код ошибки, причина по которой банкнота не прошла 

проверку сортировщика и номинал банкноты. 

 

 

 

 

 

 



Поиск серийных номеров 
Нажмите кнопку  

 

 

Данные серийный номер                 

в появившемся меню нажать 

серийный номер. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Далее нажмите  в появившемся окне 

 ввести дату поиска и нажать  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

На экране будет отображаться 

дата, время, номинал 

и серийный номер банкноты. 

 

 

 

 

 

 

 



Обслуживание сортировщика 

 
Очистка загрузочного кармана 
Очистка датчика и ролика загрузочного кармана с помощью кисточки. 

 
 

 

 

 

 

 

Очистка приемных карманов. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Очистка пылевого фильтра. 

Выньте пылевой фильтр, расположенный в нижней части сортировщика, 

промойте его под струѐй воды, просушите и вставьте обратно. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



Код Наименование Наименование Код Наименование Наименование 

E-0001 Main Cover Open Открыта главная крышка R-21 Other Denom Другой номинал  

E-0002 Back Cover Open Открыта задняя крышка R-22 Other Face/Orient Неверная ориентация  

E-0003 Internal Error 
Выключите и включите 
выключатель питания 

R-23 Over Pocket 
Не верный карман 

E-0101 Jam (Insert) 
Откройте крышку и устраните 

замятие 
R-24 Not Defined Denom 

Нераспознанная  

E-0102 Jam (Ultra Sonic) 
Откройте крышку и устраните 

замятие 
R-25 Insert Chain 

Купюрная цепочка 

E-0103 Jam (Saparate) 
Откройте крышку и устраните 

замятие 
R-26 Too Skewed MG 

Перекос МГ 

E-0104 Jam (Hopper) 
Откройте крышку и устраните 

замятие 
R-45 MG Skew Error 

 

E-0105 Not Batch Очистить все карманы R-46 VPIF Error of Visible Light 0 Видимое изображение 

E-0106 Wrong Stacker Очистить все карманы R-47 VPIF Error of Visible Light 1 Видимое изображение 

E-0201 Sensor Error (Hopper) Обратитесь в сервисную службу R-48 VPIF Error of IR Reflection 0 ИК 

E-0202 Sensor Error (Insert) Обратитесь в сервисную службу R-49 VPIF Error of IR Reflection 1 ИК 

E-0203 Sensor Error (Separate) Обратитесь в сервисную службу R-4A VPIF Error of IR Transmisstion ИК 

E-0204 Sensor Error (CIS) Обратитесь в сервисную службу R-4B VPIF Error of UV US УФ,УЗ 

E-0205 Sensor Error (US) Обратитесь в сервисную службу R-4C VPIF Error of MG US УФ,УЗ 

E-0206 Sensor Error (UV) Обратитесь в сервисную службу R-50 Recognition Double Дубль 

E-0207 Sensor Error (MG) 
Обратитесь в сервисную службу 

R-59 
_Visible_Light_1_Too_little_edge_d

ata_Error 
ИК 

E-0208 Sensor Error (Reject) 
Обратитесь в сервисную 

службу 
R-62 

_IR_Reflection_0_Parallel_Lines_Err
or 

ИК 

E-0209 Sensor Error (Stacker) 
Обратитесь в сервисную 

службу 
R-63 

_IR_Reflection_1_Parallel_Lines_Err
or 

ИК 

E-0301 Motor Error 
Выключите и включите 
выключатель питания 

R-64 
_IR_Reflection_0_Apexs_out_of_ran

ge_Error 

ИК 

E-0401 Network Error 
Проверьте сетевое соединение 

LAN R-65 
_IR_Reflection_1_Apexs_out_of_ran

ge_Error 

ИК 

E-0402 Printer Error 
Проверьте сетевое соединение 

R-66 
_IR_Reflection_0_Overflow_into_ra

nge_Error 
ИК 

E-0403 External Display Error 
Проверьте сетевое соединение 

R-67 
_IR_Reflection_1_Overflow_into_ra

nge_Error 

ИК 

R-01 Unfit (Unfit) Ветхая R-68 
_IR_Reflection_0_Too_little_edge_d

ata_Error 
ИК 

R-02 UnFit (Stain) Пятно R-69 
_IR_Reflection_1_Too_little_edge_d

ata_Error 

ИК 

R-03 UnFit (Breakage) Поврежденная R-72 
_IR_Transmission_Parallel_Lines_Err

or 
ИК 

R-04 UnFit (Washed) Постиранная R-74 
_IR_Transmission_Apexs_out_of_ra

nge_Error 
ИК 

R-05 UnFit (Tape) Скотч R-76 
_IR_Transmission_Overflow_into_ra

nge_Error 
ИК 

R-07 Unfit (Deink) Потертость R-78 
_IR_Transmission_Too_little_edge_

data_Error 
ИК 

R-08 Unfit (Hologram) Голограмма R-88 _Too_Close_2nd_Candi 
Не допустимая 

дистанция 

R-09 Unfit (Missing Corner) Отсутствующий угол R-89 _Pattern_Marking_Failure  

R-0A Unfit (Tear) Надрыв R-8A _Out_of_Size_Limits  

R-0B Unfit (Hole) Отверстие R-91 Not Supported Money  

R-0C UnFit (Dog Ears) Загнутый угол R-92 No Serial Number Face  

R-0D UnFit (Oil) Масло R-93 Unknown Denomination 
Не определенный 

номинал  

R-11 Tape 
Скотч 

R-94 
Mismatched Digit Number of 

S/N 

Несоответствующая 

цифра Количество SN 

R-12 Double Сдвоенность R-95 Too Big Blob  

R-1A Miss Denom(CIS) Нераспознанно R-96 Blob Number Overflow  

R-1B Miss Denom(Reflection) Нераспознанно R-97 Too Many Mismatched S/N Несоответствие СН 

R-1C Miss Denom(Transmission) Нераспознанно R-98 Suspect BlackList Черный список 

R-1D No NN Patern Нераспознанно R-A1 Tape Скотч 

R-1E Other Paper Size Неверный размер R-A2 Soil Грязь 

R-1F No Same Patern Несоответствие образа  R-A3 Stain Пятно 

R-20 Reco Chain Ошибка распознавания R-A4 Missing Corner Отсутствующий угол 

R-52 _Visible_Light_0_Parallel_Lines_Error Видимое изображение R-A5 Tear Надрыв 

R-53 _Visible_Light_1_Parallel_Lines_Error Видимое изображение R-A6 Hole Отверстие 

R-54 _Visible_Light_0_Apexs_out_of_range
_Error 

Видимое изображение R-A7 Dog Ear 
Загнутый угол 

R-55 _Visible_Light_1_Apexs_out_of_range
_Error 

Видимое изображение R-A8 Oil 
Масло 

R-56 _Visible_Light_0_Overflow_into_range
_Error 

Видимое изображение 
R-A9 Hologram 

Голограмма 

R-57 _Visible_Light_1_Overflow_into_r
ange_Error 

Видимое изображение 
R-AA Deink 

Потертость 

Коды ошибок 



  Для заметок 
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